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区民意見提出手続

１

・葛飾区区民意見提出手続実施要綱・要領に基づき、約１か月間（６月１６日～７月１８日）実施予定

○オープンハウス形式での説明会を開催○区ＨＰからの電子申請、ＦＡＸ、書面での意見提出が可能

担当者と話ができ、
質問したり、説明し

てもらえる

区ＨＰから
電子申請

窓口や郵送での
書面提出

ＦＡＸ



・説明動画が⾧く、堅苦しい。

・ナレーションが単調で音声が古く
感じる。工夫が必要。

・内容の説明よりも、都市マスに興
味を持ってもらう仕掛けづくり。

昨年の幅広い世代からの意見収集を踏まえたパブコメ実施の方向性

・意見収集の結果やオープンハウス参加者及び策定委員会からのご意見を踏まえ、３つのポイントを整理

２

簡潔で分かりやすい動画様々な媒体等を活用した周知 人の集まる場所での説明会

○説明動画について

○周知方法について

○オープンハウスについて

・来場者数が少ないのが残
念（来場総数101名）。

・多くの人に知ってもらい、
参加してもらう工夫がもっ
とあるといい。

・広報かつしかをはじめ、ホー
ムページやＳＮＳ、通りすがり、
紹介など来場のきかっけは様々。

・教育施設の活用などを継続的
に続ける検討。

・出張所等に資料を置くこと。

広報かつしか 26.7%

会場を通りかかった
10.9％

HP・SNS 14.0％

知人の紹介 7.9％

不明

オープンハウス来場のきっかけ

会場 来場者 備考

亀有地区ｾﾝﾀｰ 13名 駅近

高砂地区ｾﾝﾀｰ 9名

ｶﾅﾏﾁぷらっと 38名 駅近

立石地区ｾﾝﾀｰ 6名 雨

男女平等推進ｾﾝﾀｰ 17名 土曜日

にこわ新小岩 18名 新施設



様々な媒体等を活用した周知

・意見収集で実施した広報などの周知に加え、区立小中学校や地域メディアを活用した周知を検討

昨年の意見収集時にも実施

媒体等 主な訴求対象など

広報かつしか 約２１万世帯

ホームページ
全区民

（参考）アクセス数
都市マス 約500回/月

ＳＮＳ

Youtube
Twitter

Facebook
LINE

地域別勉強会
参加登録１１４名

（自治町会、街づくり協
議会、公募）

区内関係団体

東京商工会議所
宅地建物取引業協会連合会
不動産協会
建築士事務所協会
建築協会

今回新たに追加で実施を検討

媒体等 主な訴求対象など

区立小中学校に
チラシ配布

約３万人の生徒と
その家族

公共施設に
資料を配置

図書館や区民事務所など
の利用者

人の集まる場所での
説明会

平日約３万人・休日約６
万人の来館者（１日当たり）

約６万２千人の駅利用者
（１日当たり）

場所の詳細は５ページ参照
３

掲載内容は７ページ参照



プロモーション動画（約２分）

構成 説明内容

まちづくり
とは？

公園の整備、駅周辺の再開発、土地利用
の誘導など街づくりの要素を紹介

最近の
街の変化

水元スポーツセンター公園、金町駅周辺
の再開発、にいじゅくみらい公園でのイ
ベント、新小岩駅南北自由通路を例示

都市マス
とは？

街づくりは都市マスに基づいて進捗して
いることを説明し、おおまかな構成項目
やイメージ図を表示

都市マスの
記載内容

水害への対応、公共空間を活用した地域
活動の促進、公共交通等の利便性向上を
例示

協働まちづ
くり

道路の拡幅や良好な街並み形成を例に、
街づくりには区民の協力が必要であるこ
と、都市マスを共有する重要性を説明

パブコメ
実施の周知

計画に対する意見募集の実施及びオープ
ンハウス形式の説明会の開催や都市マス
ホームページへの誘導

説明動画（約１５分）

構成 説明内容

前提 位置付けや役割、目標年次、潮流

理念 ５つの目標と理想像

全体構想 理念の実現に向けた
２０年間の取組を６つの方針に整理

防災 普段は親水性が高く、浸水しても一定の生
活機能を維持する市街地の形成

土地
利用

将来の人口減少・少子高齢化に対応する集
約型の地域構造に向けた市街地の更新

市街地
整備

質の高い市街地開発の推進とまちの魅力・
価値を維持・向上させる地域活動の促進

交通
体系

新金線旅客化やバス交通（フィーダー）の
充実、様々な交通手段の活用

緑・
水辺、
景観

緑とオープンスペースの保全・整備や河
川・水辺の活用

復興 地域危険度や水害ハザードマップによる被
害想定を踏まえた事前の復興方針

地域別
構想 ５つの地域が目指す将来像と基本方針

実現化
方策

３者の役割分担と協働、認知度向上に向け
た取組や進捗管理の指標を設定

簡潔で分かりやすい動画

・説明動画に加え、都市マスに興味を持ってもらう仕掛けとして、数分程度のプロモーション動画を作成

４



人の集まる場所での説明会

・多くの人々が往来する民間の商業施設や駅前の公共空間での説明会開催を検討

開催候補場所 来場が見込まれる居住地エリア 開催候補日 実施内容案

亀有アリオ

令和５年
６月１６日（金）
６月１７日（土）

パブコメ周知
・チラシ配布
・会場誘導

動画上映
・プロモーション動画
・説明動画

パネル展示
・６つの方針図
・地域別整備方針図

素案の閲覧

来場者アンケート
・居住地等属性
・来場のきっかけ
・都市マス等の認知度
・パブコメの意向有無
・オープンハウス満足度

新小岩駅駅前広場

令和５年
６月３０日（金）
７月 １日（土）

５

亀有

利用割合最大の買い物先（区内のみ）

鉄道駅利用圏

新小岩駅

南口

北口



意見提出フォーム

・提出意見の対象項目を明確化するとともに、意見提出者の傾向を把握するアンケート設問も設定

６

選択した回答に関連する質問が発現

○何について意見を出そうとされているか明確になるよう誘導する設問を設定

○意見提出時に任意アンケートを設定し、今後の実現化方策検討に向けた基礎資料として活用

Ｑ. 都市計画マスタープランの意見募集を知ったきっかけを教えてください。
Ｑ.区が行う都市マスや街づくりに関する以下の情報発信方法であなたが関心を持つものを教えてください。

（アンケート設問案）



参考：広報かつしか

・広報かつしか６月１５日号に半面（４段分）の記事を掲載予定

パブリック
コメント

実施期間

意見の提出方法

資料閲覧場所

オープン
ハウス

開催場所と日時

実施内容

二次元コード 区HP都市計画マスター
プランのページへリンク

都市マス内容
抜粋 理想像

（参考）令和４年 幅広い世代からの意見収集の紙面掲載内容（予定）

７

配布は６月１２日～１５日頃を予定
配布にあわせてHPの公開やSNSへの投稿を予定


